Tabel de concordanta

1. Actul Uniunii Europene Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2024/1855 al Comisiei din 3 iulie 2024 de stabilire a normelor de aplicare a
Directivei 2009/103/CE a Parlamentului European si a Consiliului in ceea ce priveste modelul de certificat privind istoricul
daunelor, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene nr. L din 4.7.2024

2. Proiectul actului normativ national Proiectul Hotararii Comitetului Executiv al Bancii Nationale a Moldovei pentru modificarea Regulamentului privind
aplicarea sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru pagube produse de autovehicule (in
redactie noud), aprobat prin Hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr. 22/3/2015

3. Gradul general de aplicare prin masuri nationale Pus in aplicare
4. Autoritatea responsabild / grupul de lucru / persoana Banca Nationala a Moldovei
responsabila

5. Data intocmirii / actualizarii

6. Prevederile Regulamentului UE 7. 8. Prevederile proiectului 9. 10. 11.
Tehnica Prevede | Califica | Observa
aplicati rile tivulde | 5/
(cod) actului/a | S°™Pa0 | jystifica
bilitate .
ctelor ri
normati
v(e)
national(
e)
Articolul 1 PF 18. Informatia privind pagubele inregistrate pe parcursul ultimilor 5 ani ai Compa
Certificatul privind istoricul daunelor se emite sub forma modelului relatiei contractuale se elibereaza, de catre emitent, sub forma certificatului tibil
prevazut in partea A din anexa si se completeaza in conformitate cy privind istoricul daunelor, conform modelului prevdzut in partea A din
instructiunile prevazute in partea B din anexa. anexa nr. 2, si se completeaza in conformitate cu instructiunile prevazute in
partea B din anexa respectiva.
Certificatul privind istoricul daunelor se furnizeaza pe cale PF 20. Certificatul privind istoricul daunelor se elibereaza de cétre emitent in Compa
electronica. La cererea asiguratului, certificatul privind istoricul format electronic. La cererea asiguratului, asiguratorul RCA elibereaza in tibil
daunelor se furnizeaza, de asemenea, in mod gratuit, pe suport mod gratuit si un exemplar al certificatului privind istoricul daunelor pe
de hartie. suport de hartie.




Articolul 2

Prezentul regulament intra in vigoare in a doudzecea zi de la

data publicérii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. Se aplica de
la

24 iulie 2025.

PF+CN

2. Prezenta hotarare intrd in vigoare 1in termen de doud luni de la data
publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, cu exceptia subpct.
1.2.8. in partea ce tine de completarea rubricilor 18 - 21 din modelul
certificatului privind istoricul daunelor prevazut in anexa nr. 2 partea A si a
pct. 19 — 23 din anexa nr. 2 partea B la Regulamentul privind aplicarea
sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru
pagube produse de autovehicule, care intrd in vigoare la 1 ianuarie 2028.

3. Punctele 18 si 20, precum si anexa nr. 2 la Regulamentul privind
aplicarea sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de raspundere
civila pentru pagube produse de autovehicule se abroga la data aderarii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana.
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Anexa

Certificatul privind istoricul daunelor este emis in conformitate cu articolul 16 din Directiva 2009/103/CE a Parlamentului European sia
Consiliului din 16 septembrie 2009privind asigurarea de raspundere civila auto i controlul obligatiei de asigurare a acestei rispunderil

PARTEA A

CERTIFICAT PRIVIND ISTORICUL DAUNELOR

i certificatului privind istoricul daunelor

1. Denumireajuridica
2. Statul membru
3. Numarul deinregistrare
sau temeiul juridic
4. Date de contact Adresa
E-mail
Telefon
B. itatea si datele de contact ale

5. Numele si prenumele
sau denumirea legali

6. Data nasterii
(22/LL/AAAA)

7. Numarul de
identificare

8. Date de contact

C._Vehiculul (vehiculele) asigurat(e)

9. Categoria vehiculului

10. Marca vehiculului

11. Numarul de identificare

12. Numirul de
inmatriculare
al  vehiculului
sau alt
identificator al
vehiculului

D._Contractul (contractele) e asigurare

13. Intreprinderea de asigurare

14. Numarul politei de asigurare

15. Data e la care vehiculul este
acoperit de asigurare
(Z2/L1/AAAR)

16. Data la care
vehiculul
inceteaza sa fie
acoperit de
asigurare
(22/LL/AAAN)

E. Dauni (daune)

17. Data (datele) accident- tului
(accidentelor) (ZZ/LL/AAAA)

18- Numarul de cereri de
despigubire

19. Numarul de cereri de
despigubire solutionate

20. Raspunderea
comuni (DA
NU)

F. Informatii suplimentare in conformitate cu normele sau practicile aplicabile in statele membre relevante pentru

reducerile de prime sau penalititi, precum si cu privire la dispozit careil i calcularea
primelor
21.
H. Data si semna
22 Numele persoanei care
semneaza
23. Locul si data
(ZZ/L1/AAAA)

24. Semnatura

PF

Anexa nr.2
la Regulamentul privind aplicarea sistemului bonus-malus la asigurarea obligatorie de raspundere civild pentru
pagube produse de autovehicule
PARTEA A
CERTIFICAT PRIVIND ISTORICUL DAUNELOR

Certificatul privind istoricul daunelor este emis in conformitate cu art.12 alin.(15) din Legea nr.106/2022
cu privire la asigurarea obligatorie de rispundere civild auto pentru pagube produse de vehicule

A. il i i certi i privind istoricul daunelor
1. Denumirea
2. Codul tarii
3. Numdrul de fnregistrare
sau temeiul juridic
4. Date de contact Adresi
E-mail
Telefon
B. i si datele de contact ale asiguratului
5. Numele si prenumele
sau denumirea
6. Data nasterii
(ZZ/LL/AAAA)
7. Numarul de
identificare

8. Date de contact

C. Vehiculul (vehiculele) asigurat(e)

9. Categoria vehiculului 10. Marca vehiculului 11. Numarul de 12. Numdrul de inmatriculare
identificare al  vehiculului ~ sau  alt

identificator al vehiculului

D. Contractul (contractele) de asigurare

13. Asiguratorul RCA

14. Numarul politei de 15. Data de la care 16. Data la care vehiculul
asigurare vehiculul este acoperit de inceteaza sa fie acoperit de

igurare (ZZ/LL/AAAA) asigurare (ZZ/LL/AAAA)

E. Dauni (daune)

17. Data (datele) acciden- tului 18. Numarul de cereri de
(accidentelor) (ZZ/LL/AAAA) despagubire

19. Numarul de cereri de 20. Raspunderca comuna
despigubire solutionate (DA/NU)

F. Informatii suplimentare in conformitate cu normele sau practicile aplicabile in statele membre ale Uniunii
Europene relevante pentru reducerile de prime sau penalititi, precum si cu privire la dispozitiile contractuale
care influenteazi calcularea primelor

21.

H. Data si semnitura

22. Numele persoanei care
semneaza

23. Locul si data
(ZZ/ILL/AAAA)

24. Semnatura
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Acest document contine date cu caracter personal protejate de prevederile Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu
caracter personal. Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fara
a dispune de drept de acces autorizat.

PARTEA B
INSTRUCTIUNI PENTRU COMPLETAREA CERTIFICATULUI PRIVIND ISTORICUL
DAUNELOR
Sectiunea A
Identitatea emitentului certificatului privind istoricul daunelor
. Entitatea care emite certificatul completeazd, in conformitate cu sectiunea A, informatii
relevante pentru identificarea sa.
. La rubrica 1, emitentul indica, de asemenea, daca este un asigurator sau un alt organism
imputernicit sa emita certificate privind istoricul daunelor.
. La rubrica 2, emitentul indicd codul tarii, sub forma codului de tara ISO-alpha-2, care
identifica statul membru in care este stabilit.
La rubrica 3, un asigurator furnizeaza numarul sau de inregistrare, astfel cum se prevede in
legislatia nationald, in timp ce un organism indica temeiul juridic relevant care ii permite sa
emita certificate privind istoricul daunelor.
Sectiunea B
Identitatea si datele de contact ale asiguratului
. Pentru informatii privind asiguratul, se completeaza numai campurile corespunzdtoare
punctelor relevante.
Rubrica 5 contine numele si prenumele asiguratilor care sunt persoane fizice, precum si
denumirea juridicd a asiguratilor care sunt persoane juridice.
. Rubrica 6 se completeaza pentru persoanele fizice. Aceste informatii pot fi omise in cazul in
care un numar de identificare pentru persoanele fizice este utilizat in mod obignuit in statul
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membru in care este stabilit emitentul, iar acest numar este furnizat la rubrica7.

3

. Rubrica 7 se completeazd numai pentru persoanele juridice cu un identificator, astfel cum se
prevede in legislatia nationala sau intr-un mod uzual in statul membru in care este stabilit
emitentul. Aceasta poate fi completatd, de asemenea, pentru persoanele fizice in cazul in care
un numar de identificare este utilizat in mod obignuit in statul membru in care este stabilit
emitentul, in conformitate cu conditiile specifice pentru prelucrarea unui numar national de
identificare sau a oricarui alt identificator cu aplicabilitate generala.

N3

. La rubrica 8, emitentul trebuie sa indice datele de contact furnizate de asigurat, daca i se
solicita acest lucru.

Sectiunea C
Vehiculul (vehiculele) asigurat (e)

10. Sectiunea C contine informatii relevante pentru identificarea vehiculului sau a
vehiculelor a caror utilizare este acoperita de contractul sau de contractele de asigurare.
Fiecare vehicul trebuie indicat pe un rand separat.

11. Rubrica 9 se completeaza cu categoria vehiculului:

1.1 A: Autoturism;

1.2, B: Motocicleta;

1.3. C: Camion sau tractor;

11.4.  D:Bicicleta echipata cu motor auxiliar;

11.5. E: Autobuz;

11.6. F:Remorca;

1N7.  G:Altele.

12.Rubrica 10 se completeaza cu marca vehiculului. Modelul poate fi, de asemenea, indicat.

PF

PARTEA B
INSTRUCTIUNI PENTRU COMPLETAREA CERTIFICATULUI PRIVIND
ISTORICUL DAUNELOR
Sectiunea A
Identitatea emitentului certificatului privind istoricul daunelor

1. Entitatea care elibereaza certificatul completeaza, in conformitate cu sectiunea A,
informatii relevante pentru identificarea sa.
2. La rubrica 1, emitentul indica, de asemenea, daca este un asigurdtor RCA sau Banca
Nationala a Moldovei, in calitate de autoritate imputernicita sa elibereze certificate privind
istoricul daunelor.
3. La rubrica 2, emitentul indica codul tarii, sub forma codului de tarda ISO-alpha-2, care
identifica statul in care este stabilit.
4. La rubrica 3, in cazul in care emitentul este un asigurator RCA se indica numarul sau de
inregistrare, astfel cum se prevede in legislatia nationald, iar in cazul in care emitentul este
Banca Nationald a Moldovei — se indica temeiul juridic relevant care ii permite sa elibereze
certificate privind istoricul daunelor.

Sectiunea B
Identitatea si datele de contact ale asiguratului

5. Pentru informatii privind asiguratul, se completeaza numai campurile corespunzatoare
punctelor relevante.
6. Rubrica 5 contine numele si prenumele asiguratilor care sunt persoane fizice, precum si
denumirea asiguratilor care sunt persoane juridice.
7. Rubrica 6 se completeaza pentru persoanele fizice. Data nasterii poate fi omisa in cazul in
care pentru identificarea persoanei fizice este utilizat numarul de identificare de stat al
populatiei (IDNP), iar acesta este indicat la rubrica 7.
8. Rubrica 7 se completeaza cu un identificator, astfel cum se prevede in legislatia nationala:
pentru persoanele juridice se indica numarul de identificare de stat al unitatii de drept (IDNO),
iar pentru persoanele fizice se indica numarul de identificare de stat al populatiei (IDNP).
9. La rubrica 8, emitentul indicad datele de contact furnizate de asigurat, inclusiv, dupa caz,
numarul de telefon si adresa de e-mail, la solicitarea acestuia si In masura in care acestea au
fost comunicate emitentului.

Sectiunea C

Vehiculul (vehiculele) asigurat (e)
10. Sectiunea C contine informatii relevante pentru identificarea vehiculului sau a vehiculelor
a cdror utilizare este acoperitd de contractul sau de contractele de asigurare. Fiecare vehicul
trebuie indicat pe un rand separat.
11. Rubrica 9 se completeaza cu categoria vehiculului:
11.1.  A: Autoturism;
11.2. B: Motocicletd;
11.3.  C: Camion sau tractor;
11.4. D: Bicicleta echipatd cu motor auxiliar;
11.5.  E: Autobuz/Troleibuz;
11.6. F: Remorca;
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13.Rubrica 11 privind numarul de identificare al vehiculului (Vehicle Identification Number -
VIN) se completeazd atunci cand acesta este disponibil emitentului.

14.Rubrica 12 privind numarul de inmatriculare al vehiculului se completeaza atunci cand acesta
este disponibil emitentului. In cazul in care nu sunt disponibile nici numairul de
inmatriculare al vehiculului, nici numarul de identificare al vehiculului, se indica, in schimb,
alti identificatori ai vehiculului, cum ar fi numarul sasiului, numarul motorului sau numarul
de serie.

Sectiunea D
Contractul (contractele) de asigurare

15.Informatiile din sectiunea D identifica unele elemente-cheie ale contractului (contractelor).
Aceasta poate include mai multe contracte, daca sunt cunoscute de catre emitent. Fiecare
contract trebuie indicat pe un rand separat. In cazul in care emitentul certificatului privind
istoricul daunelor nu este un asigurator, asiguratorul relevant este inclus in lista de la rubrica
13.

16.Data de incepere inseamna data la care incepe asigurarea prevazutd in contract. Data de
incetare a contractului inseamna data la care vehiculul nu mai este acoperit de asigurare. In
absenta unei date cunoscute de incetare a contractului, rubrica 16 contine mentiunea
»hecunoscutd”.

Sectiunea E
Cereri de despagubire

17.La rubrica 17, emitentul indica data (datele) accidentului (accidentelor), dacd exista.

18.La rubrica 18, emitentul indicd numarul de cereri de despagubire per accident. In cazul in
care nu exista cereri de despagubire, acest lucru trebuie indicat in mod clar.

19.La rubrica 19, emitentul indica numarul de cereri de despagubire per accident.

20.  Rubrica 20 include informatii cu privire la faptul ca asiguratul nu este pe deplin
raspunzator pentru daunele cauzate intr-un accident (si anume, rata raspunderii este mai
micd de 100 %) in cazul in care asiguratorul se afla in posesia unor astfel de informatii.

Sectiunea F
Alti factori relevanti

21.Rubrica 21 le permite emitentilor sa prezinte in detaliu informatii suplimentare relevante in
conformitate cu normele sau practicile aplicabile in intr-un stat membru. Aceasta include
orice informatie aflata la dispozitia emitentului care este relevantd pentru luarea in
considerare a reducerilor de prime sau a penalitatilor in temeiul legislatiei nationale, al
practicilor nationale sau al acordurilor contractuale specifice care au un impact asupra
modului in care este calculata o prima. Aceasta poate include, de asemenea, informatii
privind conducdtorii auto desemnati si daca acestia au cauzat accidentul.”

11.7.  G: Altele.

12. Rubrica 10 se completeaza cu marca vehiculului. Modelul poate fi, de asemenea, indicat.
13. Rubrica 11 privind numarul de identificare al vehiculului (Vehicle Identification Number
— VIN) se completeaza atunci cand acesta este disponibil emitentului.

14. Rubrica 12 privind numarul de inmatriculare al vehiculului se completeaza atunci cand
acesta este disponibil emitentului. In cazul in care nu sunt disponibile nici numarul de
inmatriculare al vehiculului, nici numarul de identificare al vehiculului, se indica, in schimb,
alti identificatori ai vehiculului, cum ar fi numarul sasiului, numérul motorului sau numarul de
serie.

Sectiunea D

Contractul (contractele) de asigurare
15. Informatiile din sectiunea D identifica unele elemente-cheie ale contractului (contractelor)
de asigurare. Acestea pot include mai multe contracte, daca sunt cunoscute de citre emitent.
Fiecare contract de asigurare trebuie indicat pe un rind separat. In cazul in care emitentul
certificatului privind istoricul daunelor nu este un asigurator RCA, asiguratorul relevant este
inclus in lista de la rubrica 13.
16. Pentru contractele de asigurare obligatorie de raspundere civila auto incheiate in Republica
Moldova, identificarea contractului de asigurare, prevazut la rubrica 14, se realizeaza prin
indicarea seriei si a numarului contractului de asigurare atribuite potrivit Sistemului
informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii RCA.
17. Data de incepere inseamna data la care incepe asigurarea prevazuta in contract (rubrica
15). Data de incetare a contractului de asigurare inseamna data la care vehiculul nu mai este
acoperit de asigurare. In absenta unei date cunoscute de incetare a contractului de asigurare,
rubrica 16 contine mentiunea ,,necunoscuta”.

Sectiunea E
Cereri de despagubire
18. La rubrica 17, emitentul indica data (datele) accidentului (accidentelor), daca exista.
19. La rubrica 18, emitentul indica numarul de cereri de despagubire per accident. In cazul in
care nu exista cereri de despagubire, acest lucru trebuie indicat in mod clar.
20. La rubrica 19, emitentul indica numarul de cereri de despagubire solutionate per accident.
21. Rubrica 20 include informatii cu privire la faptul ca asiguratul nu este pe deplin raspunzator
pentru daunele cauzate intr-un accident (si anume, rata raspunderii este mai mica de 100 %)
numai in cazul in care emitentul se afla in posesia unor astfel de informatii. Lipsa informatiilor
privind raspunderea comund nu se interpreteazd ca existenta raspunderii integrale a
asiguratului.
22. Randurile din sectiunile C—E ale certificatului privind istoricul daunelor sunt repetabile, in
functie de numarul vehiculelor, contractelor de asigurare si cererilor de despagubire care
urmeazi a fi incluse in certificat. In cazul in care certificatul se emite pe mai multe pagini,
fiecare pagina contine identificatorul unic al certificatului, precum si numarul paginii raportat
la numarul total de pagini.
Sectiunea F
Alti factori relevanti
23. In rubrica 21 se reflectd orice informatie aflata la dispozitia emitentului care este relevanti
pentru luarea in considerare a reducerilor de prime sau a penalitatilor in temeiul legislatiei si
al practicilor nationale sau al acordurilor contractuale specifice care au un impact asupra
modului in care este calculatd o prima. Aceasta poate include, de asemenea, informatii privind
conducatorii auto desemnati si daca acestia au cauzat accidentul.




Prevederi cu specific national

CN

1. Prezentul Regulament stabileste procedura de aplicare a sistemului de
reducere si majorare a primei de asigurare obligatorie de raspundere civila
auto internd in functie de istoricul daunelor persoanelor indicate in
contractul de asigurare, inclusiv istoricul daunelor persoanelor care anterior
nu au detinut acoperire de asigurare si pentru care s-au achitat despagubiri
din Fondul de protectie a victimelor strazii gestionat de Biroul National al
Asiguratorilor de Autovehicule (sistemul bonus-malus).

2. Sistemul bonus-malus se aplicd la incheierea contractelor de asigurare
obligatorie de raspundere civila auto interna (in continuare — contractul de
asigurare), cu valabilitate de un an, pentru autovehicule Inmatriculate in
Republica Moldova, prin atribuirea clasei si coeficientului bonus-malus,
conform anexei la prezentul Regulament, asiguratului si persoanei indicate
in contractul de asigurare ca fiind admisd si utilizeze autovehiculul
respectiv, daca persoana detine:

1) act de identitate din Sistemul national de pasapoarte cu numar de
identificare de stat al persoanei fizice (IDNP);

2) permis de conducere, emis conform Hotararii Guvernului nr. 181/2022
pentru aprobarea Regulamentului privind procedura de examinare pentru
obtinerea dreptului de a conduce vehicule, emiterea si valabilitatea
permisului de conducere, de categoria (subcategoria) corespunzatoare din
care face parte autovehiculul.

3. Perioada de calcul al clasei bonus-malus incepe la 1 mai a anului
precedent si se termind la 30 aprilie a anului in care se efectueaza
recalcularea. Recalcularea clasei bonus-malus se efectueaza o data pe an, la
19 mai. Clasa bonus-malus recalculatd urmeaza a fi aplicata incepind cu data
de 20 mai a fiecarui an.

4. Reducerea primei de asigurare (bonus) se aplica la incheierea contractelor
de asigurare in cazul lipsei cazurilor asigurate pentru care au fost plitite
despagubiri de asigurare in perioada de calcul al clasei bonus-malus, care
constituie 12 luni.

5. Majorarea primei de asigurare (malus) se aplicd dupa cum urmeaza:
pentru un caz asigurat pentru care s-a platit despagubirea de asigurare in
perioada de calcul al clasei bonus-malus prevazuta la pct.3 clasa sistemului
bonus-malus se majoreaza cu doua trepte, pentru doua cazuri - cu patru
trepte, pentru trei cazuri - cu sase trepte, pentru patru si mai multe cazuri -
pina la treapta superioara malus.




6. Coeficientul bonus-malus, inclusiv recalculat, se aplicd automatizat in
timpul procesdrii contractului de asigurare prin intermediul Sistemului
informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii RCA.
7. Pentru calculul coeficientului bonus-malus in regim automatizat se
stabilesc algoritme separate pentru contractul de asigurare incheiat de
asigurator RCA cu o persoana fizicd, cu exceptia intreprinzatorului
individual in calitate de asigurat, si pentru contractul de asigurare incheiat
de asigurator RCA cu o persoanad juridicd sau intreprinzator individual in
calitate de asigurat.

8. Algoritmul pentru contractul de asigurare incheiat de asigurator RCA cu
o persoana fizica, cu exceptia intreprinzatorului individual in calitate de
asigurat, contine doua etape, descrise la pct.9 si pct.10.

9. In cadrul primei etape, solicitantului calititii de persoana asigurata si,
dupa caz, fiecarei persoane indicate in contractul de asigurare ca fiind
admisa sa utilizeze autovehiculul li se atribuie un coeficient initial urmare a
verificarii acestora dupd codul personal (IDNP) in baza de date a
contractelor de asigurare din Sistemul informational automatizat de stat in
domeniul asigurarilor obligatorii RCA, respectiv daca:

1) persoana a fost identificata in calitate de asigurat sau de persoana indicata
in contractul de asigurare ca fiind admisa sa utilizeze autovehiculul, atunci
coeficientul initial al persoanei va fi coeficientul bonus-malus din acel
contract;

2) persoana a fost identificatd pe mai multe contracte in calitate de asigurat
sau de persoand indicatd in contractul de asigurare ca fiind admisa sa
utilizeze autovehiculul, atunci coeficientul initial al persoanei va fi
coeficientul bonus-malus din ultimul contract;

3) persoana nu a fost identificata in calitate de asigurat sau de persoand
indicata in contractul de asigurare ca fiind admisa sa utilizeze autovehiculul,
atunci coeficientul initial al persoanei va fi 1.

10. In cadrul etapei a doua, persoanele indicate la pct.9 vor fi verificate dupa
codul personal (IDNP) in baza de date a Sistemului informational
automatizat de stat in domeniul asigurdrilor obligatorii RCA privind
numarul de cazuri asigurate pentru care au fost platite despagubiri de
asigurare in perioada de calcul al clasei bonus-malus, prevazuta la pct.3,
astfel, coeficientul bonus-malus se va determina pornind de la coeficientul
initial, stabilit conform pct.9, fiind atribuite corespunzator clasa si
coeficientul bonus-malus in functie de numarul de cazuri asigurate pentru
care au fost platite despagubiri de asigurare, sau mentinute, daca se atesta
situatia descrisa la pct.9 subpct.3).




11. Daci la incheierea contractului de asigurare dintre asigurdtor RCA si o
persoana fizica, cu exceptia iIntreprinzatorului individual, se indicd mai
multe persoane admise sa utilizeze autovehiculul pentru care se incheie
contractul, la calcularea primei de asigurare se aplica coeficientul bonus-
malus cel mai mare dintre coeficientii fiecarei persoane.

12. Numarul de cazuri asigurate pentru care au fost platite despagubiri de
asigurare in baza contractului de asigurare pentru persoana fizica cu numar
nelimitat de utilizatori va fi atribuit la istoricul daunelor si coeficientul
bonus-malus al persoanei vinovate in producerea cazului asigurat.

13. La incheierea de catre asigurdtor a contractului de asigurare cu o
persoana juridicd sau Intreprinzator individual in calitate de asigurat,
posesor a mai multe autovehicule, sistemul bonus-malus se aplica distinct
pentru fiecare vehicul in parte. Algoritmul pentru contractul de asigurare
incheiat de asigurator RCA cu o persoand juridicd sau intreprinzator
individual in calitate de asigurat contine doua etape, descrise la pct.14 si
pet.15.

14. In cadrul primei etape, solicitantului calitatii de persoana asigurati i se
atribuie un coeficient initial urmare a verificarii acestuia dupa numarul de
inregistrare (IDNO) si dupda numarul de identificare de stat al
autovehiculului (IDNV) in baza de date a contractelor de asigurare din
Sistemul informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor
obligatorii RCA, respectiv daca:

1) relatia persoand juridicd - autovehicul a fost identificatd cu aceastd
persoanda in calitate de asigurat pe un contract de asigurare, atunci
coeficientul initial al persoanei va fi coeficientul bonus-malus din acest
contract;

2) relatia persoana juridica - autovehicul nu a fost identificatd cu aceasta
persoana in calitate de asigurat pe contract, atunci coeficientul initial al
persoanei va fi 1.

15. In cadrul etapei a doua, relatia indicata la pct.14 se va verifica in baza
de date a Sistemului informational automatizat de stat in domeniul
asigurarilor obligatorii RCA privind numarul de cazuri asigurate pentru care
au fost platite despagubiri de asigurare in perioada de calcul al clasei bonus—
malus, prevazuta la pct.3, astfel, coeficientul bonus-malus se va determina
pornind de la coeficientul initial, stabilit conform pct.14, fiind atribuite
corespunzator clasa si coeficientul bonus-malus in functie de numarul de
cazuri asigurate pentru care au fost platite despagubiri de asigurare, sau
mentinute, daca se atesta situatia descrisa la pct.14 subpct.2).

16. La solicitarea asiguratilor sau potentialilor asigurati, asiguratorul RCA
este obligat sd ofere informatia privind istoricul daunelor acestora si a




persoanelor indicate in contractul de asigurare ca fiind admise sa utilizeze
autovehiculul, pentru care au fost platite despagubiri de asigurare, in
conformitate cu baza de date din Sistemul informational automatizat de stat
RCA Data.

17. Asiguratorii RCA si Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule
poarta raspundere pentru corectitudinea si veridicitatea datelor introduse in
bazele de date din Sistemul informational automatizat de stat in domeniul
asigurdrilor obligatorii RCA in temeiul Hotararii CNPF nr.15/6 din
15.04.2019 privind aprobarea Regulamentului cu privire la procesarea
electronica a documentelor de asigurare obligatorie de raspundere civila
auto.

CN

19. In sensul prezentului Regulament, emitentul este asiguritorul RCA sau
Banca Nationala a Moldovei.

21. Certificatul privind istoricul daunelor se elibereaza in limba roména. La
solicitarea asiguratului, certificatul privind istoricul daunelor poate fi
eliberat si in limba engleza , avand acelasi continut informational si aceeasi
valoare juridica ca certificatul emis in limba roméana.

22. Certificatul privind istoricul daunelor emis in format electronic
constituie un document electronic, se intocmeste intr-un format care asigura
integritatea si verificabilitatea certificatului si este emis in conformitate cu
prevederile Legii nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile
de incredere.

23. Certificatul privind istoricul daunelor emis pe suport de héartie se
semneaza olograf de catre persoana imputernicitd a asiguratorului RCA.
Documentului i se aplica o marca temporalad electronica calificata si i se
atribuie un identificator electronic unic si o versiune electronica a
documentului, care permit verificarea autenticitatii acestuia.

24. In vederea verificarii autenticitatii certificatului privind istoricul
daunelor, documentul contine, intr-o zona tehnica distincta, un cod QR si un
cod alfanumeric de verificare. Codul QR contine exclusiv adresa serviciului
electronic de verificare si nu contine in clar date cu caracter protejate
potrivit Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal.
25. Emitentul asigura functionarea unui serviciu electronic de verificare a
autenticitatii certificatului privind istoricul daunelor, accesibil prin
intermediul codului QR sau al codului alfanumeric de verificare, care
permite verificarea existentei si valabilitatii documentului si confirma cel
putin emitentul, data emiterii si identificatorul unic al certificatului.

26. Certificatul privind istoricul daunelor se elibereaza in baza informatiilor
detinute de emitent sau accesibile acestuia in exercitarea atributiilor sale
legale.




27. In cazul in care certificatul este emis de Banca Nationali a Moldovei, in
calitate de autoritate desemnatd, acesta se intocmeste in baza informatiilor
disponibile in Sistemul informational automatizat de stat in domeniul
asigurarilor obligatorii RCA si poate include informatii aferente mai multor
contracte de asigurare si vehicule, in masura in care acestea sunt disponibile
in sistem.

28. In cazul in care certificatul privind istoricul daunelor este emis de
asiguratorul RCA, acesta se Intocmeste in baza informatiilor aferente
relatiilor contractuale de asigurare gestionate de respectivul asigurator si
aflate in evidenta acestuia, cu indicarea perioadei si a sferei informatiilor
incluse in certificat.
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Anexad nr.1

la Regulamentul privind aplicarea sistemului bonus-malus la
asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru pagube
produse de autovehicule

Clasele si coeficientii bonus-malus

Cla| Coeficie | Clasa in dependenti de numarul de

sa ntul cazuri asigurate
bonus- pentru care au fost platite
malus despagubiri
de asigurare in perioada de calcul
01|23 4 si mai multe
cazuri asigurate
M| 2,50 1 [  M|M|M M
1 2,20 2 (MM | M M
2 1,90 3IM|M[M M
3 1,60 411 | MM M
4 1,45 512 | MM M
5 1,30 6131 (M M
6 1,15 71412 (M M
7 1,00 81513 |1 M
8 0,95 916141|2 M
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9 090 |10 7|53 M
10 085 |11|8 |6 | 4 M
11 0,80 1219|715 M
12 0,75 |13]10| 8 | 6 M
131 0,70 |14|11[9 | 7 M
14| 065 |15(12|10] 8 M
15 060 |16|13|11]| 9 M
16| 055 |17(14|12]10 M
171 0,50 [17[15[13 (11 M
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